
A vásárlástól való elállás joga és menete 
 
Vevő az áru átvételét követő 14 azaz tizennégy naptári napon belül indoklás nélkül elállhat a 
vásárlástól jelen Elállási nyilatkozat maradéktalan kitöltésével és Eladóhoz való visszajuttatásával. 
Az Elállási nyilatkozatot megküldheti e-mailben az info@tortechnik.hu e-mail címre, vagy postai úton 
címünkre (Tor Technik Magyarország Kft. 2011 Budakalász, József Attila u. 4.), vagy a termékkel 
együtt. Postai levél útján történő elállásnál a levél postára adásának dátumát vesszük figyelembe a 
14 azaz tizennégy naptári nap beszámításakor. A levelet lehetőleg ajánlott levélként adja fel, hogy 
egyértelműen bizonyítható legyen a feladás dátuma. 
Vevő viseli az elállási jog gyakorlása miatt az áru visszaszolgáltatásával kapcsolatban felmerült 
költségeket. 
A terméket ne utánvéttel küldje vissza! Az utánvéttel visszaküldött csomagot nem áll 
módunkban átvenni, annak visszajuttatásának költsége is Vevőt terheli! 
Eladó kizárólag sérülésmentes, hiánytalan csomagolású termék visszaszolgáltatása esetén köteles 
a teljes (szállítási díj nélküli) vételárat Vevő részére megtéríteni. A visszaküldött terméket Eladó 
megvizsgálja, amennyiben a terméket már használták és a használatnak látható jelei vannak, vagy 
a termék hiányos, a terméket értékcsökkenéssel vesszük vissza. A termék visszaküldését követően 
– amennyiben a termék hiánytalanul és eredeti állapotba került visszaküldésre - 30 azaz harminc 
napon belül a termék árát az elállási nyilatkozatban megadott bankszámlaszámra visszautaljuk. 
 

Elállási nyilatkozat 
(csak a szerződéstől való elállási szándék esetén töltse ki és juttassa vissza a termékkel együtt) 

 

Eladó (Webáruház) adatai:  
Tor Technik Magyarország Kft. 2011 Budakalász, József Attila u. 4. * Telefon: +36 26 630 664 

Webáruház címe: www.tortechnik.hu * www.whykapunyito.hu * www.king-gates.hu 
 

Vevő neve:   

Vevő címe:   

Megrendelés sorszáma:   

Kiállított számla sorszáma:   

A termék átvételének dátuma:   

Bankszámla szám:  

 

Alulírott kijelentem, hogy gyakorlom elállási jogomat az alábbi termék(ek)re:  

Cikkszám Termék megnevezése Mennyiség 

      

      

      
 

Indoklás (nem kötelező kitölteni, de segíti munkánkat, ha leírja tapasztalatát, véleményét). 
 
 

 
 

 
 
 
 

 
Dátum: ……………………….. 
 ………………………………. 
 Aláírás 


